	[image: image1.emf]
Европейски съюз

Европейски структурни и инвестиционни фондове  
	ОПЕРАТИВНА ПРОГРАМА

“ОКОЛНА СРЕДА 2014–2020 г.”
	[image: image2.png][ =
B

EPATWBHA NPO

OKOAHA CPEfA







Техническа спецификация
1.  Предмет на поръчката

Предметът на настоящата обществена поръчка е: „Изпълнение на мерки за информация и комуникация по проект „Проектиране и изграждане на компостираща инсталация и инсталация за предварително третиране на битови отпадъци в община Петрич“, финансиран по ОПОС 2014-2020 г.; Обособена позиция 2: „Изпълнение на мерки за информация и комуникация”. 
Общата цел на одобреното проектно предложение е да се намали количеството битови отпадъци за депониране и да се увеличи дела на рециклираните и оползотворените отпадъци в община Петрич, която съставлява самостоятелен регион за управление на отпадъците.

Ще бъдат изградени инсталация за предварително третиране на смесените битови отпадъци преди депониране с капацитет 10 841 т/г. и инсталация за компостиране на зелените отпадъци, генерирани на територията на общината, с капацитет 4150 т/г. и площадкова инфраструктура. Ще бъде закупено оборудване за функциониране на инсталациите и техника за разделно събиране и транспортиране на зелени отпадъци. Двете инсталации ще бъдат изградени в териториалния обхват на регионалното депо Петрич. Инвестицията по проекта ще допринесе също за подобряване на ресурсната ефективност в община Петрич, тъй като в резултат от направените инвестиции отпадъците ще се превръщат в ресурс - от компостиращата инсталация ще се произвежда качествен компост, а в инсталацията за предварително третиране ще се отделят полезните компоненти от смесените битови отпадъци и ще се предават за рециклиране.
2.  Общи принципи и изисквания при изпълнение на поръчката

Бенефициентите, изпълняващи проекти по Оперативна програма „Околна среда” 2014-2020, трябва да информират широката общественост и участниците, като оповестят финансовия принос на ЕС в проекта. 

Настоящата обществена поръчка следва да бъде изпълнена в съответствие с Единен наръчник на бенефициента за прилагане на правилата за информация и комуникация 2014-2020 г. 

Всички мерки за информация и комуникация изрично следва да указват съфинансирането от фондовете на ЕС на проекта.

Извършването на дейностите по информация и комуникация на проекта трябва да отговарят и да бъдат съобразени със следните изисквания: 
· Всички материали относно публичност и популяризиране на проекта, следва да бъдат в съответствие с Единния наръчник на бенефициента за прилагане на правилата за информация и комуникация 2014 - 2020 г. Наръчникът представя подробни технически изисквания, отнасящи се до използването на лога, както и на билбордове, информационни табели, промоционални материали, публикации и може да бъде изтеглен от следния интернет адрес:

     http://www.eufunds.bg/programen-period-2014-2020/natzionalna-komunikatzionna-strategiya 
Образци и шаблони за визуализация на различни материали (вкл. билбордове, промоционални материали и т.н.) са налични в Единния наръчник на бенефициента за прилагане на правилата за информация и комуникация 2014 - 2020 г. 

· Всички лога на ЕС и програмата могат да бъдат изтеглени в един от форматите, публикувани на страница https://www.eufunds.bg. 

· Дизайнът на всеки един от материалите подлежи на предварително съгласуване и одобрение от страна на Възложителя, преди окончателното им изработване.
Изпълнителят трябва да изпълни всички дейности по информация и комуникация в съответствие с настоящата Документация за участие и Единния наръчник на бенефициента за прилагане на правилата за информация и комуникация 2014 - 2020 г.  
3. Обхват и технически параметри 
3.1. Ще бъдат произведени:

•
билборд с размери 3х4 м, визуализация и текст съгласно изискванията – 1 брой;

•
постоянна информационна табела с размер 50х70 см – 1 брой;

•
промоционални комплекти (химикалки, USB памет) – 100 броя

•
банер със стойка, който ще се поставя при провеждане на публични събития – 1 брой.

•
информационни стикери, които ще бъдат поставени на закупените в рамките на проекта оборудване, съоръжения и машини за компостиращата инсталация и за инсталацията за предварително третиране (съгласно опис на необходимото оборудване, съоръжения и машини в ПИП) и за разделното събиране на биоразградими битови отпадъци - 60 контейнера и 2 камиона – 200 броя

•
плакати формат А3 - които ще бъдат поставени в сградата на общината и в населените места в общината, за популяризиране на приноса на ЕС и ползите от проекта сред населението – 50 броя

3.2. Ще бъдат проведени пресконференции за запознаване на обществеността с напредъка по изпълнение на проекта –  3 броя

3.3. Ще бъдат организирани две церемонии - „първа копка“ и „откриване на компостираща инсталация и инсталация за предварително третиране на битови отпадъци“

Изработка и монтаж на билборд – Община Петрич следва да издигне временен билборд за периода на строителство в близост до обектите на интервенция. Монтажът трябва да бъде извършен преди церемонията по "Първа копка" и преди стартиране на СМР. Билбордът ще бъде заменен с постоянна обяснителна табела в срок от три месеца след приключване на работата по проекта. Съоръжението трябва да съдържа всички задължителни реквизити, регламентирани с Единен наръчник на бенефициента за прилагане на правилата за информация и комуникация 2014-2020 г.

Изпълнението на задачата включва изготвяне на дизайн, изработка-печат, доставка и монтаж на билборда /метално тяло/конструкция и 1 бр. винил/. 

На билборда задължително трябва да бъде отбелязан приносът на Европейския съюз и на държавния бюджет и следната текстова и визуална информация: 

· емблемата на ЕС и упоменаването „Европейски съюз”; 

· пълното наименование на съфинансиращия фонд; 

· общото лого за програмен период 2014-2020 г. „ЕДНА ПОСОКА МНОГО ВЪЗМОЖНОСТИ“, със съответното наименование на финансиращата програма – Оперативна програма „Околна среда”; 

· наименованието на проекта; 

· общата стойност на проекта, както и размера на европейското и националното съфинансиране и съфинансирането от бенефициента, представени в български лева; 

· начална и крайна дата за изпълнение на проекта. 

Наименованието и главната цел на проекта, емблемата на ЕС, упоменаването „Европейски съюз” и наименованието на финансиращия фонд, трябва да заемат минимум 25 % от площта на билборда. 


Параметри: 
· Размери - минимални: шир. 4м./ вис. 3м.; 

· Материал – трайни материали - винил, съобразени с нормативната база, устойчиви на вятър и други атмосферни условия в пълноцветен печат; 

· Монтаж – на метална конструкция и 1 брой винил; 

· Изпълнителят има ангажимент да извърши демонтаж на билборда след приключване на СМР и при монтаж на постоянни обяснителни табели.
Ангажимента за изработването на проект, съгласуването, както и издаването на разрешение за монтаж на билбордовете е на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ. 

Вид на билборда: Съгласно т. 8.1 от Единен наръчник на бенефициента за прилагане на правилата за информация и комуникация 2014-2020 г. 

!!! Забележка: Съдържанието и дизайнът на билборда се съгласуват предварително с Възложителя. Изпълнителят трябва да изготви проект на дизайн на билборда и да го представи на Възложителя за одобрение. Възложителят има право да предлага, проверява и коригира текстовото съдържание и дизайна на билборда по време на неговото разработване до окончателното му приемане.

Изработка и монтаж на постоянна обяснителна табела - постоянна обяснителна табела трябва да бъде поставена на подходящо и видно за широката общественост място в близост до обектите на интервенция. Табелата ще бъде поставена след приключване на строително-монтажните работи на обектите, в рамките на една седмица след демонтажа на билборда.

На табелите задължително трябва да бъде отбелязан приносът на Европейския съюз и на държавния бюджет и следната текстова и визуална информация: 

· емблемата на ЕС и упоменаването „Европейски съюз”; 

· пълното наименование на съфинансиращия фонд; 

· общото лого за програмен период 2014-2020 г. „ЕДНА ПОСОКА МНОГО ВЪЗМОЖНОСТИ“, със съответното наименование на финансиращата програма – Оперативна програма „Околна среда”; 

· наименованието на проекта; 

· общата стойност на проекта, както и размера на европейското и националното съфинансиране и съфинансирането от бенефициента, представени в български лева; 

Параметри: 
· Размери - минимални: шир. 70 см./ вис. 50 см.; 

· Материал – олекотена PVC плоскост за монтаж при външни условия с апликация от ламинирано PVC фолио в пълноцветен печат; 

· Монтаж – на метална конструкция в близост до обекта на интервенция. 

На табелите ще бъдат изобразени флагът на ЕС, названието „Европейски съюз” и съ-финансиращия фонд, единното лого на оперативните програми и наименованието на Оперативна програма „Околна среда”, наименованието и главната цел на проекта. 

Вид на табелите: Съгласно т. 8.2 от Единен наръчник на бенефициента за прилагане на правилата за информация и комуникация 2014-2020 г. 

!!! Забележка: Съдържанието и дизайнът на табелите се съгласуват предварително с Възложителя. Изпълнителят трябва да изготви проект на дизайн на табелите и да ги представи на Възложителя за одобрение. Възложителят има право да предлага, проверява и коригира текстовото съдържание и дизайна на табелите по време на тяхното разработване до окончателното им приемане.

Изработване на информационен банер с калъф и стойка - банер, който ще се поставя в залите, помещенията и местата, където ще се провеждат предвидените по проекта информационни събития и официални церемонии. Банерът трябва да съдържа необходимата визуализация, съгласно изискванията на Единен наръчник на бенефициента за прилагане на правилата за информация и комуникация 2014-2020 г. 

На банера задължително трябва да бъде отбелязан приносът на Европейския съюз и на държавния бюджет и следната текстова и визуална информация: 

· емблемата на ЕС и упоменаването „Европейски съюз”; 

· пълното наименование на съфинансиращия фонд; 

· общото лого за програмен период 2014-2020 г. „ЕДНА ПОСОКА МНОГО ВЪЗМОЖНОСТИ“, със съответното наименование на финансиращата програма – Оперативна програма „Околна среда”; 

· наименованието на проекта; 

· общата стойност на проекта, както и размера на европейското и националното съфинансиране и съфинансирането от бенефициента, представени в български лева; 

Параметри на банера: 
· Формат: 2,00 м./0,60 м.; 

· Пълноцветен печат върху винил (едностранно); 

· Олекотена преносима сглобяема стойка; 

· Калъф за пренасяне. 

!!! Забележка: Съдържанието и дизайнът на банера се съгласуват предварително с Възложителя. Изпълнителят трябва да изготви проект на дизайн на банера и да го представи на Възложителя за одобрение. Възложителят има право да предлага, проверява и коригира текстовото съдържание и дизайна на банера по време на неговото разработване до окончателното му приемане. 

Изработване на плакати за проекта – 50 броя

Минимални технически изисквания на Възложителя:

· Размер – формат А3

· Печат 4+0 цвята (пълноцветен, едностранен печат),

· Хартия 115 грама гланц
Съдържанието на плаката (текстове, снимки и дизайн) ще се изготви от Изпълнителя. 

!!! Забележка: Съдържанието и дизайнът на плаката се съгласуват предварително с Възложителя. 

Дизайнът на плаката следва да съдържа и: емблемата на ЕС; изписването на фразата „Европейски съюз“;
наименованието на съ-финансиращия фонд; общото лого за програмен период 2014-2020 г., със съответното наименование на финансиращата програма – Оперативна програма „Околна среда“; наименованието на проекта; сойността му с уточнение на размера на приноса на ЕС и националното съфинансиране, началната и крайна дата на изпълнение.

Информационни Стикери 

Изработка на стикери с характеристики: Размер не по-голям от 40 см х 70 см. Местата за поставяне на стикерите ще бъдат уточнени в процеса на реализация от страна на Възложителя.Материал - Устойчив на атмосферни влияния; PVC Фолио. Дизайн - стикерите трябва да бъдат с пълноцветен печат.

Изпълнителят трябва да изготви проект на дизайн и да го представи на Възложителя за одобрение. Възложителят си запазва правото да не одобри нито един от предложените от Изпълнителя варианти на дизайн и да възложи на Изпълнителя различен от предложения. 

Промоционални продукти – комплекти ( химикалка, флаш памет)

Химикалки: Автоматична химикала с натискащ се или въртящ се  механизъм, изработена от метал; Брандиране: сито печат или тампонен печат; Цвят на писане – син. Различни цветове на тялото. Размери: минимум 11 мм х135 мм; Цвят, дизайн и форма - по избор на Възложителя.

Флаш памет: USB памет минимум 8 GB, материал – метал и/или пластмаса;  Размери минимум 55 мм x 19 мм x11 мм; Брандиране с  тампонен или сито печат; Повърхност позволяваща брандиране с лого/стикер и текст; Цвят, дизайн и форма - по избор на Възложителя.

Организиране и провеждане на пресконференции по проекта - с по 30 участници: 
Информативни пресконференции по проекта (2 броя) - в рамките на тези пресконференции трябва да бъдат представяни постигнатите резултати от проекта етапа на основните дейности, снимков материал от съществуващото състояние на обектите, план-график за изпълнение на проектните дейности и др. 

Събитията трябва да се проведат при спазване изискванията на т. 3.5 от Единен наръчник на бенефициента за прилагане на правилата за информация и комуникация 2014-2020 г. 


Параметри: 
· Всяка от пресконференциите трябва да бъде предварително анонсирана по подходящ начин, чрез разпространение на прессъобщение до средствата за масово осведомяване и/или публикуване на рекламно-информационно каре в регионална или национална печатна медия. Подготовка и изпращане на прессъобщение, като изпълнителят следва да съгласува крайния продукт с Възложителя. Предварителна информация за събитието трябва да бъде публикувана и на официалната интернет-страницата на Община Петрич. След приключване на събитието се изготвя и разпространява прессъобщение, в което резюмирано се представя информацията за проекта. Текстът се публикува и на интернет-страницата на Община Петрич. Изпълнителят ще окаже съдействие на Възложителя за осигуряване на присъствие на медии и за подготовка на опорни точки на говорителите и ще извърши медиен мониторинг за отразяването на събитието.
· Изготвяне на покана за участие след задължително съгласуване с Възложителя; 

· Изпращане на покани до потенциалните участници и изготвяне на списък с потвърдилите участие; 

· Осигуряване на зала в гр. Петрич за провеждане на събитието. Подготовка на залата, в която ще се проведе събитието (разполагане на изработения банер, присъствени списъци с лога на програмата, име и подпис на присъстващите, контакти (цветно отпечатване) и др.); 

· Техническо обезпечаване на залата – озвучаване, мултимедия, екран; 

· Подготовка на сценарий и презентация; 

· Фотозаснемане на събитието; 

Финална пресконференция по проекта – официалното приключване на проекта трябва да бъде отразено със заключителна пресконференция, в рамките на която трябва да бъдат поканени представители на УО на ОПОС, други държавни институции, медии, граждани и други заинтересовани страни. Тази пресконференция има за цел да оповести резултатите от изпълнението на проекта с презентации, представящи изпълнените СМР, придружени от снимков материал. 

Събитието се провежда при спазване изискванията на т. 3.5 от Единен наръчник на бенефициента за прилагане на правилата за информация и комуникация 2014-2020 г.

Параметри на финалната пресконференция: 
· Пресконференцията трябва да бъде предварително анонсирана по подходящ начин, чрез разпространение на прессъобщение до средствата за масово осведомяване и/или публикуване на рекламно- информационно каре в регионална или национална печатна медия. Подготовка и изпращане на прессъобщение, като изпълнителят следва да съгласува крайния продукт с Възложителя. Предварителна информация за събитието трябва да бъде публикувана и на официалната интернет-страницата на Община Петрич. След приключване на събитието се изготвя и разпространява прессъобщение, в което резюмирано се представя информацията за проекта. Текстът се публикува и на интернет-страницата на Община Петрич. Изпълнителят ще окаже съдействие на Възложителя за осигуряване на присъствие на медии и за подготовка на опорни точки на говорителите и ще извърши медиен мониторинг за отразяването на събитието.

· Изготвяне на покана за участие след задължително съгласуване с Възложителя; 

· Изпращане на покани до потенциалните участници и изготвяне на списък с потвърдилите участие; 

· Осигуряване на зала в гр. Петрич за провеждане на събитието. Подготовка на залата, в която ще се проведе събитието (разполагане на изработения банер, присъствени списъци с лога на програмата, име и подпис на присъстващите (цветно отпечатване) и др.); 

· Техническо обезпечаване на залата – озвучаване, мултимедия, екран; 

· Подготовка на сценарий и презентация; 

· Фотозаснемане на събитието; 

!!! Забележка: Възложителят има право да предлага, проверява и коригира текстовото съдържание и дизайна на всички изготвени материали по време на тяхното разработване до окончателното им приемане.

Резултат от дейността - организирани три пресконференции, присъствени списъци и снимки от събитията, публикации на официалната интернет страница на Община Петрич, изготвени прессъобщения във връзка с организацията и провеждането на пресконференцията. 
Отчитане на дейността: Изпълнителят предоставя на Възложителя всички материали във връзка с организираните събития: присъствени списъци, публикации, снимки от събитията, прессъобщения, както и публикуваните след пресконференцията материали за проекта.

Организиране и провеждане на церемония по започване на строителството – „Първа копка” – 1 бр.; 30 участници 
В рамките на проекта, преди започване на строителните работи на обекта трябва да бъде проведена официална церемония по отбелязване началото на строителните дейности на терен. 

Събитието се провежда при спазване изискванията на т. 3.6 от Единен наръчник на бенефициента за прилагане на правилата за информация и комуникация 2014-2020 г.

Параметри на церемонията „Първа копка”: 
· Събитието трябва да бъде предварително анонсирано по подходящ начин, чрез разпространение на прессъобщение до средствата за масово осведомяване и/или публикуване на рекламно-информационно каре в регионална или национална печатна медия. Подготовка и изпращане на прессъобщение, като изпълнителят следва да съгласува крайния продукт с Възложителя. Предварителна информация за събитието трябва да бъде публикувана и на официалната интернет-страницата на Община Петрич. Изпълнителят ще окаже съдействие на Възложителя за осигуряване на присъствие на медии и за подготовка на опорни точки на говорителите и ще извърши медиен мониторинг за отразяването на събитието.

· Изготвяне на покана за участие след задължително съгласуване с Възложителя; 
· Изпращане на покани до потенциалните участници и изготвяне на списък с потвърдилите участие; 
· След приключване на събитието се изготвя и разпространява прессъобщение, в което резюмирано се представя информацията за проекта. Изпълнителят следва да съгласува крайния продукт с Възложителя.
· Подготовка на терена, където ще се проведе изнесената церемония по стартиране на строителството на обекта (материално-техническо и логистично обезпечавaне на събитието - разполагане на изработения банер, озвучаване, знамена, каски, кирки, шампанско, присъствени списъци с лога на програмата, име и подпис на присъстващите (цветно отпечатване) и др.); 

· Подготовка на сценарий и презентация;

· Фотозаснемане на събитието; 

· Кетъринг за минимум 30 човека (студени солени предястия/сандвичи/хапки и др., ядки, дребни сладки), минерална вода, безалкохолни напитки, кафе, вино и/или шампанско и др., включително обезпечаване с прибори и посуда (за многократна употреба), обслужващ персонал, цветна аранжировка и др. украса;
Организиране и провеждане на церемония – „Официално откриване” – 1 бр.; 30 участници 
В рамките на проекта, след приключване на СМР на обекта трябва да се проведе церемония по официално откриване, на които ще бъдат поканени представители на УО на ОПОС, други държавни институции, медии, граждани и други заинтересовани страни. 

Събитието се провежда при спазване изискванията на т. 3.6 от Единен наръчник на бенефициента за прилагане на правилата за информация и комуникация 2014-2020 г.

Параметри на церемонията „Официално откриване”: 

· Събитието трябва да бъде предварително анонсирано по подходящ начин, чрез разпространение на прессъобщение до средствата за масово осведомяване и/или публикуване на рекламно-информационно каре в регионална или национална печатна медия. Подготовка и изпращане на прессъобщение, като изпълнителят следва да съгласува крайния продукт с Възложителя. Предварителна информация за събитието трябва да бъде публикувана и на официалната интернет-страницата на Община Петрич. Оказване на съдействие на Възложителя за осигуряване на присъствие на медии и за подготовка на опорни точки на говорителите. Медиен мониторинг за отразяването на събитието.

· Изготвяне на покана за участие след задължително съгласуване с Възложителя; 

· Изпращане на покани до потенциалните участници и изготвяне на списък с потвърдилите участие;

· След приключване на събитието се изготвя и разпространява прессъобщение, в което резюмирано се представя информацията за проекта. Изпълнителят следва да съгласува крайния продукт с Възложителя.

· Подготовка на терена, където ще се проведе изнесената церемония по откриване на обектите (материално-техническо и логистично обезпечавaне на събитието - разполагане на изработения банер, озвучаване, знамена, питка, мед, свещеник, лента, ножици, присъствени списъци с лого на програмата, име и подпис на присъстващите, цветно отпечатване, озвучаване); 

· Подготовка на сценарий и презентация; 

· Фотозаснемане на събитието; 

· Кетъринг за минимум 30 участници (студени солени предястия/сандвичи/хапки и др., ядки, дребни сладки), минерална вода, безалкохолни напитки, кафе, вино и/или шампанско и др., включително обезпечаване с прибори и посуда, обслужващ персонал, украса, цветна аранжировка и др. украса;
Резултат от дейността - организирана церемония за започване на строителството „Първа копка” и „Официално откриване”, присъствени списъци и снимки от събитията, публикации на официалната интернет страница на Община Петрич, изготвени прессъобщения във връзка с организацията и провеждането на официалните церемонии „Първа копка” и „Официално откриване”.

Отчитане на дейността: Изпълнителят предоставя на Възложителя всички материали във връзка с организираните събития: присъствени списъци, публикации, снимки от събитието, прессъобщения, както и публикуваните материали за проекта след провеждането на официалните церемонии „Първа копка” и „Официално откриване”.



Забележка: За посочени конкретен стандарт, спецификация, техническа оценка, техническо одобрение или технически еталон, модел, източник, специфичен процес, търговска марка, патент, тип, произход или производство, съгласно чл. 48, ал. 2 и чл. 49, ал. 2 от Закона за обществените поръчки да се чете и разбира „или еквивалентно/и“.

4. Срок за изпълнение на обществената поръчка:

Срокът за изпълнение на поръчката е 24 месеца от датата на подписване на договора, но не по-късно от един месец преди изтичане на срока за физическо изпълнение на проекта, съгласно административния договор за безвъзмездна финансова помощ.

Срокове за изпълнение на отделните дейности по поръчката:


1. Срокът за изготвяне на проект на дизайн на материалите (за които е приложимо) и представянето им на Възложителя за одобрение е до 5 (пет) работни дни от датата на заявяването им от Възложителя. 

2. Срокът за изработка и поставяне на билборд, постоянна табела и информационен банер е до 10 (десет) календарни дни от датата на заявяването им от Възложителя на база предварително съгласуван и одобрен от Възложителя дизайн. 


3. Срокът за организиране на пресконференциите и официалните церемонии е до 10 (десет) календарни дни от датата на заявяването им от Възложителя.


4. Срокът за изготвяне и публикуване на прессъобщенията в печатни и електронни медии е до 5 (пет) календарни дни от датата на заявяването им от Възложителя на база предварително съгласуван и одобрен от Възложителя дизайн.

Забележка: Възложителят възлага изпълнението на задачите от предмета на поръчката с отделни възлагателни писма. Одобрението на окончателно съдържание и дизайн на материалите се констатира с подписване на двустранен протокол.


5.Начин на възлагане:

Конкретните дейности по поръчката се възлагат от страна на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ чрез Ръководител проект - с писмена заявка/възлагателно писмо, която съдържа информация за вида на дейностите, насоки за необходимото текстово и графично съдържание, количество и др. 

В срок до 5 /пет/ работни дни и според необходимостта, определена от хода на проекта и неговото изпълнение и след получаване на писмената заявка участникът представя на Ръководителя на проекта според заявеното, план-организация за пресконференцията или събитието и/или конкретна визия на електронен носител на билборд и/или на постоянни обяснителни табели и/или на информационен банер. В срок до 5 (пет) работни дни, считано от датата на получаване на заявка, изпълнителят е длъжен да предложи обща визия и текст на заявените материали и да ги предложи за одобрение от Ръководител на проект, като проектите на заявените материали представя и на хартиен носител и на четим електронен формат, респ. да предлага организация на пресконференцията.

Текстът, визията, размери и други характеристики подлежат на съгласуване с Ръководителя на проекта. Преди публикуване на прессъобщенията, същите се представят за съгласуване на Ръководителя на проекта.

ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ, чрез ръководител проект, одобрява предложеният вариант, съответно не одобрява, като прави своите възражения и предложения за корекции, отразени в констативен протокол или писмено уведомление, посочвайки подходящ срок (но не повече от 3 работни дни) за отстраняването им или за изработването на нов вариант за сметка на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ. При неотразяване на препоръките и указанията или непреработване на материала и/или неспазване на срока от страна на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ, ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ има право да наложи предвидените неустойки, съгласно договора. За бързина кореспонденцията между страните се счита за редовно изпратена или получена и когато кореспонденцията се осъществява по електронната поща.

Ръководител проект одобрява предложения дизайн, текст и обща визия и организация. След одобрение на дизайна, текста и общата визия, ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ се задължава да изпълни дейностите в срок. Срокът за одобрение/становище е не по-дълъг от 3 работни дни.

Услугите се приемат с одобрени и подписани от страна на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ, чрез ръководител проект приемо-предавателни протоколи.
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